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Pokazatelji uspjesnosti kod proracunskih

korisnika JLP(R)S

Autorice u tekstu daju kratak osvrt na kvalitetu izrade pokazatelja uspjesnosti proracunskih korisnika jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave kao podloge za mjerenje ucinkovitostiprovedbe programai aktivnosti
za koje su sredstva financijskog plana alocirana te navode dobre prakticne primjere pokazatelja uspjesnosti na
primjeru razlicitih skupina prora€unskih korisnika jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.

1 I1ZRADA FINANCIJSKIH PLANOVA PRORACUNSKIH
KORISNIKA JEDINICA LOKALNE | PODRUENE
(REGIONALNE) SAMOUPRAVE

Vrijeme je izrade financijskih planova i proracuna jedinica lokal-
ne i podruéne (regionalne) samouprave za razdoblje 2017. - 2019.
Raspustanje Hrvatskog sabora i raspisivanje prijevremenih parla-
mentarnih izbora utjecalo je na promjene u procesu izrade drzavnog
praratuna za naredno trogodisnje razdoblje. Unato€ opisanoj situa-
ciji Ministarstvo financija je sastavilo Upute za izradu proracuna jedi-
nica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave za razdoblje 2017.
- 2019. i dostavilo ih svim jedinicama lokalne i podruéne (regionalne}
samouprave (klasa:400-06/16-01/2310, urbroj:513-05-01-16-1).
Navedene Upute, kao i svake godine, sadrie metodologiju izrade
proracuna jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, me-
todologiju izrade financijskog plana proracunskih korisnika jedinice
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i pripadajuce obrasce, a
nakon &to Vlada usvoji smjernice ekonomske i fiskalne politike za raz-
doblje 2017. - 2018., bit ¢e dopunjene makraekonomskim i fiskalnim
okvirom apce drzave za to razdoblje.

Na temelju dostavljene Upute upravno tijelo Zupanije, grada i
opdine nadlezno za proracunskog korisnika duZno je izraditi upute
za izradu financijskog plana za razdoblje 2017. - 2019. i dostaviti
ih proraéunskim i izvanproracunskim korisnicima jedinice lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave kao podlogu za izradu njihovog
prijedloga financijskog plana. Dakle, proradunski i izvanproracunski
korisnici obvezni su izradivati financijske planove temeljem upute od
strane nadleZne jedinice lokalne i padruéne (regionalne) samoupra-
ve, u skladu s odredbama Zakona o proraéunu (Nar. nov.,, br. 87/08.,
136/12.115/15.) i podzakonskim aktima kojima se ureduje provedba
istoga, ponajprije Pravilnikom o proratunskim klasifikacijama (Nar.
nov., br. 26/10. i 120/13.) i Pravilnikom o proracunskom raéunovod-
stvu i ratunskom planu (Nar. nov., br. 124/14.1115/15.).

Prijedlog financijskog plana proradunskog korisnika jedinice lo-
kalne i podruéne (regionalne) samouprave za razdoblje 2017. - 2019.
u skladu s odredbama Zakona o prora¢unu mora sadriavati:

o procjene prihoda i primitaka iskazane po vrstama za razdoblje
2017.-2019.

e plan rashoda i izdataka za razdoblje 2017. - 2019., razvrstane

prema proraCunskim klasifikacijama i
e obrazloZenje prijedloga financijskog plana.

ObrazloZenje financijskog plana proratunskog korisnika podloga
je za usmjeravanje djelovanja proracunskog korisnika i oblikovanje
bududih ciljeva, analiziranje rezultata i, po toj osnovi, utvrdivanja
odgovornosti, a prema élanku 30. Zakona o prora¢unu ono treba
sadrZavati:

e saZetak djelokruga rada proracunskog korisnika
» gbrazloiene programe zakonske i druge podloge na kojima se
zashivaju programi uskladene ciljeve, strategiju i programe s
dokumentima dugoratnog razvoja
e ishodiste i pokazatelje na kojima se zasnivaju izraCuni i ocjene
potrebnih sredstava za provodenje programa

e izvjestaj o postignutim ciljevima i rezultatima programa teme-
lienim na pokazateljima uspjeSnosti iz nadleZnosti proracun-
skog korisnika u prethodnoj godini

o gstala obrazloZenja i dokumentaciju.

Pracenje ostvarenja ciljeva programa za trogodisnje razdoblje
vaino je kako za same proraunske korisnike, tako i za nadlezni
upravni odjel jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.
Kako bi se navedeno $to jednostavnije i uspjesnije pratilo, potrebno
je definirati pokazatelje uspjenosti. Pokazatelji uspjesnosti trebaju
biti integrirani u praces pripreme proratuna. Stoga se u ¢lanku 30. Za-
kona o proratunu obvezuju svi korisnici na upotrebu i razvoj pokaza-
telja uspjednosti koje je potrebno navesti u obrazloZenju financijskog
plana. Integrirani pokazatelji mogu utjecati na rezultate pregovora
jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i praracunskih
korisnika oko osiguranja dodatnih sredstava. Uz niz koristi koje moZe
donijeti upotreba pokazatelja uspjesnosti u procesu planiranja, jedna
od najznadajnijih je pobaljSano upravljanje odnosno gospodarenje
resursima. Pokazatelji uspje$nosti naglasavaju programe, aktivnostii
projekte koji nisu dobri i poticu proracunske institucije da se upitaju:
Je li ova usluga neophodna? Kaji je cilj ove usluge? Koji su Zeljeni
rezultati? Kako kreirati uslugu da se ostvare ti rezultati?
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2. DEFINIRANJE POKAZATELJA USPJESNOSTI

Dobro definirani pokazatelji uspjesnosti predstavljaju podiogu
za mjerenje ufinkovitosti provedbe programa. Dobri pokazatelji
trebaju biti:

- specifi¢ni - da zaista mjere ono §to treba mjeriti

- mijerljivi - u pogledu kvalitete ifili kali¢ine

- dostupni - u okviru prihvatljivih troSkova

- relevantni - u odnosu na definirani cilj i

- vremenski odredeni - da se definirani ciljevi izvrSe u zadanom
vremenskom roku.

U obrazloZenju financijskog plana koriste se dvije vrste pokaza-
telja: pokazatelj ucinka (outcome) i pokazatelj rezultata (output).
Pokazatelj uginka treba dati informaciju o u€inkovitosti, dugoro€nim
rezultatima te drustvenim promjenama koje se postiZu ostvarenjem
cilja. Jedan od takvih pokazatelja je primjerice postizanje viseg
stupnja pismenosti. Ovakve pokazatelje je teZe utvrditi te se zbog
toga za poletak, proralunskim korisnicima, preporua utvrdivanje
pokazatelja rezultata. Ovi pokazatelji odnose se na proizvedena
dobra i usluge unutar aktivnosti/projekta i orijentirani su prema
konkretnom rezultatu, moraju direktno mjeriti uspjeSnost pojedinog
cilia na koji se odnose te je njih nesto lakSe utvrditi za razliku od
pokazatelja u€inka.

Dobro strukturirati pokazatelje uspjeSnosti trebao bi biti im-
perativ, jer samo tako definirani pokazatelji omogucuju kvalitetno
pratenje uspjednosti aktivnosti/projekta koji se financira iz prora-
tuna. Stoga je vrlo vaino voditi ratuna da pokazatelj uspjeSnosti u
samom nazivu izraZava smjer kretanja, bilo da se radi o povecanju,
smanjenju ili éak i odrZavanju kontinuiteta. Primjerice, pokazatel]
Intervencija kod poZara se obavija u $to kraem vremenu trebao bi
glasiti Skradivanje vremena intervencije kod pozara.

Takoder, ako pokazatelj uspjesnasti ima primjerice, polaznu i
cilianu vrijednast brojéano iskazanu, potrebno je naznaciti o kojoj se
brojéanoj jedinici radi. Broj sam za sebe nista ne znati ako uz njega
ne stoji jedinica. Primjerice, ako pokazatelj Skracivanje vremena
obrade... za ciljanu vrijednost ima 1, potrebno je naglasiti radi li se
primjerice, o jednom tjednu ili jednom danu.

Pokazatelji uspjeSnosti moraju biti prije svega mjerljivi i nedvo-
smisleno izraZeni, stoga nikako nije poZeljno definirati kao pokazatelj
broj u€enika i profesora koji sudjeluju... Ovakav pokazatelj je dvo-
smislen i iz njegove definicije nije jasno je li ciljana vrijednost broj
uéenika ili broj profesora. Takoder, pokazatelji uspjed3nosti ne smiju
biti vezani uz povecanje financijskih sredstava, nego trebaju biti ori-
jentirani na rezultate aktivnosti koji se planiraju postici. Primjerice
Povecanje razine sufinanciranja edukacijskih radionica prevencije
nasilja medu miadima ne mo#e biti output, ve¢ output treba biti
cilj koji se planira postiéi, a to je Povecanje broja edukacijskih ra-
dionica prevencije nasilja medu mladima, a kako bi se to postiglo
vrlo vjerojatno bit ée potrebno povecati razinu sufinanciranja.

Prilikam odredivanja pokazatelja uspjesnosti ciljane vrijednosti
bi trebalo iskazati kumulativno. Medutim, ako to nije moguce, u opis
pokazatelja potrebno je staviti napomenu kako se radi o godisnjoj
vrijednosti. Primjerice, kao ciljana vrijednost pokazatelja uspjesnosti
Povecanje broja susreta sportskih klubova... za 2017. godinu nave-
deno je 9 susreta, za 2018. 11, a za 2019. 15. Iz navedenog nije jasno
hoce li se u svakoj godini realizirati pojedina vrijednast navedena
za tu godiny, ili ée ukupni rezultat nakon 3 godine biti 25, odnosno
9 u2017. + 11 u 2018. + 15 u 2019. - kumulativ koji preporuca Mi-
nistarstvo financija. Bez obzira na koji nadin broj¢anog iskazivanja
pokazatelja uspjednosti se proracunski korisnik odlucio, vazno je da
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se to naznati kako bi prilikom Citanja obrazlozenja bilo jasno radili se
o kumulativu ili pojedinaénoj vrijednosti.

Preporuka Ministarstva financija je da nadleina ministarstva i
nadleine jedinice lokalne i podruéne (regionalne) jedinice za pojedi-
ne grupe svojih proratunskih korisnika utvrde nekoliko jedinstvenih
pokazatelja. Medutim, ako isto ne ucine, proraunski korisnici su
ih duini samostalno definirati. Pajedinima je to jednostavnije jer
je njihov djelokrug rada takav da je njihove rezultate jednostavno
mijeriti, primjerice kazalista ili muzeji, dok zbog osnovne djelatnosti
drugatijeg karaktera kod pojedinih proratunskih korisnika nije lako
odrediti mjerljive pokazatelje. Ponekad je pokazatelje tesko odrediti
i kod istih proratunskih karisnika ovisno o njihovim specifi¢nostima,
primjerice veli¢ini jedinice lokalne i podrune (regionalne) samou-
prave u kojoj djeluju.

U nastavku teksta navode se primjeri pokazatelja uspjesnosti po
grupama proraéunskih korisnika jedinica lokalne i podruéne (regio-
nalne) samouprave koji mogu posluZiti istima kao jedinstveni poka-
zatelji rezultata koje ¢e poslati svojim proratunskim korisnicima kako
bi ih oni uvrstili u cbrazloZenje financijskog plana. Na taj nacin jedi-
nica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave mo¢i ce usporedno
pratiti rezultate svojih proracunskih korisnika, ocijeniti opravdanost i
vaznost pojedinih programa/aktivnosti i u konacnici omoguciti bolju
raspodjelu financijskih sredstava u sljedec¢im godinama.

3. PRIMIERI POKAZATELIA USPJESNOSTI
PRORACUNSKIH KORISNIKA JEDINICA LOKALNE |
PODRUCNE (REGIONALNE) SAMOUPRAVE

3.1. Ustanove u kulturi
3.1.1. Knjinica

Opseg usluga koje knjiznice nude ovisi o velifini knjiznice i za-
jednice unutar koje djeluje. Neke od njih su posudba knjiga i druge
grade, obrazovanje korisnika u sklopu programa opismenjavanja,
meduknjiZni¢na posudba, pristup internetu i slicna. Usluge koje
knjiZnica nudi razvijaju se tako da prate promjene u drustvu i nacini-
ma komuniciranja. Tradicionalna kultura se €uva, ali se vodi rafuna i
o uvodenju novih tehnologija. Odrzavanjem aktivnosti u svojim pro-
storima, knjiznica promiée svoj rad te postiZe jedan od svojih osnov-
nih ciljeva, a to je pomaganje pri oblikovanju i odrzavanju kulturnog
identiteta zajednice i promicanju kulture u svoj njenoj raznolikosti.

CIL): Promocija i poticanje Citanja, knjige i pismenosti

Jedna od aktivnosti kojom se planira postici ovaj cilj jest organi-
ziranje €itateljskih klubova kroz koje sudionici dobivaju priliku iznijeti
svoje vlastite doZivljaje i misljenja o procitanom Sto pozitivno utjece
na razvijanje sposobnosti izraZavanja, samopouzdanja u iznoSenju
misljenja pred drugima i argumentiranja.



Ciljana Ciljana Ciljana

. i
s o 2 vrijednost vrijednost vrijednost

rezultata b Ll vrijednost | podataka

Organiziranjem ¢itateljskih klubova potite

5 . ik Y s s Broj susreta
Covetadhatel.  rofitanom, podale rane pamenesi SR g tninica  Jodnom  2puta - Aputa
; b i E jese jesed jesecno
skiti kiubova i poticanje kulture ¢itanja i razgovora o Hubowe jjsstg yeaeng Hjes
procitanom

Dodatna aktivnost u svrhu ostvarenja navedenog cilja mogla bi biti i organiziranje tematskih knjiZevnih veceri ¢ime se pruza mogucnost
svim zainteresiranima da uZivaju u razli¢itim knjiZevnim Zanrovima, odnosno da s drugim ¢itateljima stvaraju dojmove o knjizevnosti na inte-
raktivan nacin.

i i cii
Pokazatelj Polazna Izvor ShEh Shians el

rezultata

Definicija Jedinica vrijednost vrijednost vrijednost

vrijednost | podataka

(2017.) (2018.) (2019.)
Organiziranjem tematskih knjizevnih

veteri popularizira se knjizevnost i potite  Broj knjiZevnih
ljude na ¢itanje, promisljanje o procita-  veceri godidnje
nom te stvaranje

Povecanje
broja tematskih
knjizevnih veceri

Knjiznica 12 12 24

CIL): Popularizacija hrvatske knjizevnosti
Jedna od aktivnosti kojom se planira postici ovaj cilj je predstavljanje knjiga hrvatskih autora &ime se nastoje popularizirati hrvatski autori
i hrvatska knjiZevnost medu svim dobnim skupinama kako bi se motiviralo i zainteresiralo &itatelje za hrvatski knjizevni svijet.
Ciljana Ciljana Ciljana
Definicija Jedinica rijginiast | otk vrijednost vrijednost | vrijednast
(2017.) (2018.) {2019.}

Pokazatelj Polazna lzvor

rezultata

PowECaK|e brojs Povecanjem broja predstavijanja knjiga  Broj odrianih

pridstavuanj‘a. domatih autora popularizira se hrvatska  predstavijanja 6 Knjiznica 10 12 20
knjiga domacih o
e knjizevnost godignje

Popularizacija hrvatske knjiZevnasti nastoji se postici poveéanjem dostupnosti vrijednih djela hrvatske knjizevnosti kroz povecanje broja

otkupljenih naslova kako bi svima bila dostupna velika dostignuéa hrvatske knjiZevnosti.
Ciljana Ciljana Ciljana

vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2017.) (2018.) (2019.)

Polazna Izvor
vrijednost podataka

Pokazatelj Definicija jedinica |
rezultata i ;
Povedanje dostu-
pnosti vrijednih
djela hrvatske
knjizevnosti

Povecanjem broja dostupnih djela
omogucit ¢e se zainteresiranim ¢itateljima
lak3a dobavljivost trazenih naslova

Broj dostupnih

vrijednih dijela -2 Kjinic (i

3.1.2. Muzej

Muzeji kao ustanove u kulturi koje se bave ¢uvanjem, proucavanjem i izlaganjem zbirki starina i umjetnina te prirodoslovnih, tehnickih
i sli¢nih predmeta uvelike se razlikuju ovisno o svojoj veliini i tematici kojom se bave. Bez abzira na velitinu, muzeji unutar svojih zajednica
imaju vaZnu ulogu i utjecaj na popularizaciju razlicitih vrsta umjetnosti medu gradanima svih skupina.

CiLJ: Promicanje umjetnosti medu djecom i mladima
Ovaj cilj planira se posti¢i izmedu ostalog pavecanjem broja organiziranih posjeta muzejima djedjih vrtica i $kola. Na taj nacin djecu i mlade
nastoji se zainteresirati za pojedine vrste umjetnosti, ali i umjetnost opcenito.

Pokazatelj : : Polazna lzvor Gl Gl i

rezultata

Definicija | Jedinica vrijednost | wrijednost | wvrijednost

vrijednost podataka

(2017.) (2018.) (2019.)

Povedanje broja
organiziranih Organiziranjem posjeta djecjih vrtica i . .
) - N A . - Broj organizira- .
posjeta muzejima  Skala nastoji se djecu zainteresirati za - Muzej 3 4 4
djecjih vrtica i likovno stvaralastvo pos)
8kola

Pokazatelj rezultata za isti cilj moZe biti i Povecanje broja izloZbi ogranicenag trajanja prilagodenih djeci i miadima.
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CILJ: Popularizacija likovne umjetnosti zavicajnog karaktera
Ovaj cilj nastoji se postiéi organiziranjem izloZbi s temama vezanim uz zavitaj, time se posjetitelje educira o kulturi i obitajima podrudja.
Povecanjem broja takvih tematskih izloZbi stvaraju se preduvijeti za kvalitetno ofuvanje regionalnih i zavi¢ajnih bastinskih vrijednosti.

| o L Ciljana Giljana Ciljana
vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2017.) (2018.) (2019.)

Pokazatelj

Definicit o
_ rezultata e Jedinica

!
E vrijednost | podataka

Organiziranjem izlozbi s temama
vezanim za zavicajni kraj nastoji se
posjetiteljima pribliZiti kultura i obiéaji
podrutja

Povecanje broja
izloZbi zavicajnog
karaktera

Broj organizi-
ranih izlozbi 0 Muzej 1 1 2
godiénje

3.1.3. Kazalite

KazaliSta koja za osnovnu djelatnost imaju pripremu i organizaciju te javno izvodenje dramskih, glazbenoscenskih i drugih scenskih djela
imaju itekako bitnu ulogu u Zivotima gradana na odredenom podrucju. Mnoge jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave upravo
kazalista promicu kao mjesta susreta i dijaloga, dostupna Sirokom krugu zainteresiranih posjetitelja.

CIL): Povecanje kvalitete glumackog ansambla

Ovaj cilj planira se ostvariti pove¢anjem suradnje s kazali$nim umjetnicima iz zemlje i inozemstva i sudjelovanjem glumaca vlastitog
ansambla na razli¢itim programima usavr3avanja.

5 | Ciljana Ciljana Ciljana
el Definicija Jedinica i | L vriieldnnst r vriiejdnost vrijeldnost
(2017.) (2018.) (2019.)

rezultata vrijednast podataka

Sudjelovanjem glumaca vlastitog
Broj posje¢enih  ansambla na razli¢itim programima
struénih seminara usavr3avanja povecava se njihova
kvaliteta

Brojseminara 1 Kazaliste 3 4 4

CIL): Promicanje kazaliSne umjetnosti medu djecom i mladima

Ovaj cilj planira se postiéi razli¢itim aktivnostima od kojih su neke povecanje broja predstava u vrti¢ima i Skolama te izvodenje predstava
ograniéenog trajanja prilagodene djeci i mladima. U svrhu poveéanja svijesti o dramskoj profesiji i umjetnosti i povecanja interesa djece
i mladih za dramsku umjetnost, potrebno je djeci i mladima pribliZiti dramski svijet te ih na taj nacin poticati na izraZavanje kreativnosti,
talenata i sposobnosti.

Ciljana Ciljana Ciljana
Pakazatelj = Polazna Izvar 5 7
Bk ha Definicija Jedinica bl Dol vrijednost vrijednost | vrijednost
(2017.) (2018.) {2019.}
Povecanje
manifestacija Organiziranje posebnih manifestacija Broj organizi-
ograni¢enog tra-  prilagodenih djeci i mladima popularizira ranih manife- 0 Kazaliste 1 1 2
janja prilagodene se dramska umjetnost medu najmladima stacija
| djeci i mladima

CIL): Odriavanje kulture kazali§ta u manjim i nedostupnim mjestima
Ovaj cilj nastqji se postici izvodenjem kazali$nih predstava izvan kazaliSta, primjerice u mjesnim odborima manjih mjesta, kako bi se
kultura kazalita razvila i odrZala i medu zainteresiranima koji iz razlicitih razloga nisu u mogucnosti posjetiti kazaliste.

Pokazatelj | Polazna lzvor Sl | S cHiche
. Definicija ledinica i | wvrijednost | vrijednost | vrijednost

vrijednost podataka (2017.) (2018.) (2019

rezultata

Povecanje broja  Povecanjem broja gostovanja u malim
gostovanja u sredinama omogucuje se uZivanje njiho-
malim sredinama vih stanovnika u kazali$noj umjetnosti

Broj gostovanja

g 0 Kazaliste 3 4 5
godisnje

3.2. Djetji vrtiéi

Djetji vrtici obavljaju djelatnost predskolskog odgoja i naobrazbe, provodenje njege, odgoja, obrazovanja, zdravstvene zastite i socijalne
skrbi djece rane i predskolske dobi od 1. godine Zivota do polaska u $kolu. Osnovni cilj i zadaca vrti¢a je poticanje i razvoj svih djetetovih aktu-
alnih i poticajnih moguénosti. U okviru svojih djelatnosti u vrti¢u se organiziraju i provode razliciti programi: uz redoviti, mogu biti organizirani
i program ranog uéenja engleskog jezika, sportski program, eko pragram, programi rada s roditeljima ili primjerice program integracije djece
s teSkocama u razvoju.

Djetji vrtici ,vecih” jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave lak3e ce odrediti pokazatelje uspjeSnosti jer, uz svoju osnovnu
djelatnost koja se odnosi na provodenje redovnog programa predskolskog odgoja, kako je vec receno najce3ce provede i posebne programe
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koji je djedji vrti¢ razvio sukladno svojim posebnastima. Uz navedene posebne programe jednostavno je vezati pokazatelje uspjesnosti te ih
mijeriti kroz godine. U nastavku su prikazani neki od takvih pokazatelja uspjesnosti.

CIL): Povecanje raznolikosti vrtickog programa prilagodenog potrebama djeteta
Povecanje raznolikosti vrtickog programa nastoji se posti¢i organiziranjem, uz redovni, razlicitih dodatnih programa kako bi se djeci uinilo
dostupnim razne aktivnosti i programi u poznatom ckruZenju te roditeljima olaksalo organizaciju djetetovih i vlastitih aktivnosti.

: Ciljana Ciljana Ciljana
Polazatelj e o Polazna T = b
e Definicija Jedinica S vrijednost vrijednost | vrijednost
. (2017} {2018 (2019.)
Udio
Pf)veéanje breja Pavecanjem broja djece koji se ukljuguju 6lee ObUhVé'
djece obuhva- ; o G ¢ene posebnim
Eervsprmeniin u ovaj program utjece se na razvijanje S —
redovnim Zf:zéb;':‘z:t;:: j:r::;‘::::f:k:eﬁg gramom utenja  15% Djegjivrtié  30% 32% 33%
programom ) A y ) y \ ? P engleskog jezika
Yo razvoj djeteta, a posebice na govorne
ucenja engleskog sposohiasti i percepeiju u ukupnom
jezika broju upisane
djece
Pokazatelj e s Polazna {zvor Eiljana F.‘Uana (,:,Ilj Vi
il Definicija Jedinica e S vrijednost vrijednost | vrijednost
‘ o (2017.) (2018) | (2019,
3 (dodatni
Povecanjem broja te€aja izvan 10-satnog 2 (dodatni Zr(:o:’z:m z;;:if:m
redovnog programa omogucava se djeci 1 (dodatni rogram Séei'a en I;sko
Povecanje broja  predskolske dobi pohadanje dodatnih rogram Séei'a -y elsko 'ez?ka 8
te€ajaizvan 10-  aktivnosti unutar prastora vrtica $to je Broj dodatnih p_ g' R, : . ; g ; g 4 o
; _ ucenja Djecjivrtic  engleskog je- jezikai dodatni
satnog redovnog bolje za djecu jer se nalaze u poznatom  programa s :
. . . engleskog zika i dodatni  dodatni program
programa prostoru i s poznatom djecom, a rodite- jezika) o— program e
Iijii‘r/\;iaolaksava organizaciju svakodnevnog Atmalke] ditnilke] dodatni
sportski
program)

CILJ: Promicanje kulture i umjetnosti medu djecom i mladima
Ovaj cilj planira se posti¢i povecanje broja organiziranih posjeta vrtickih skupina kulturnim manifestacijama €ime se djecu upoznaje s
umjetnickim i kulturnim svijetom te ih se na taj nacin potice na izraZavanje kreativnosti.

Giljana Cliana | Ciljana
vrijednost | vrijednost | vrijednost
{2017.) (2018.) ’ (2019.)

Pokazatelj Definiciia e | Polazha lzvor
4 | urijednost | podataka
{

rezultata

Povecdanje broja  Qrganiziranjem posjeta vrtickih skupina
organiziranih kulturnim manifestacijama bogati se
posjeta vrtickih  cjelokupno iskustvo djece kroz raznolike

Broj posjeta
djecjim kazali-

. R ) o A uxe . StimagodiSnje 3! Djedji vrtic  6?
skupina kultur-  aktivnosti, osobito istraZivacko-spoznajne stlmag ey J =4 6 6
: : ; ) : : na razini djeCjeg
nim manifesta- i specifi¢ne aktivnosti vezane uz kulturnu wrtica
cijama umjetnost

Isti cilj moZe se ostvariti i kroz aktivnosti poput povecanja broja gostavanja kazalidta/dramskih skupina u djedjem vrti¢u ¢ime dramska
umjetnost dolazi blize djeci pokusavajuci ih zainteresirati za dramsko izraZavanije i stvaranje.
Ciljana Ciljana Ciljana

Definicija Jedinica o stk vrijednost | vrijednost | vrijednost
! P (2017.) {2018) | (2019.)

Pokazatelj Polazna lzvor

rezultata

Povecanje Gostovanjem kazalista i dramskih skupi-

broja gostovanja  na djeci se priblizava dramska umjetnost Broj gostovanja

kazali$ta/dramskih  od malih nogu te im se u njima godiSnje na razini 5 Djedjivrtic 6 7 7
skupina, isl. u poznatom okruZenju pribliZava dramska  vrtica

djecjem vrticu umjetnost kao nafin izraZavanja

*Jedan posjet godidnje po predskolskoj grupi.
? Dva posjeta godinje po pred3kolskoj grupi.
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Kod djecjih vrti¢a ,manjih“ jedinica lokalne i padrucne (regionalne) samouprave u nedostatku dodatnih programa i projekata ne preostaje
nidta druge nego koncipirati pokazatelje uspjesnosti na nacin da odraZavaju odgovarajucu kvalitetu provodenja redovne djelatnosti predskol-
skog odgoja. U avom sludaju preporuka je driati se standarda koji su djecjim vrti¢ima zadani kroz zakonske i podzakonske propise te kroz njih
oblikovati pokazatelje uspje3nosti.

CILJ: Odriavanje kvalitete zaposlenog kolektiva
Ovaj cilj nastoji se posti¢i odrzavanjem broja programa strufnog usavr$avanja koje pohadaju svi djelatnici djecjeg vrti¢a &ime se povecava
i kvaliteta provodenja odgoja unutar ustanove.

% Ciljana Ciljana Ciljana
Pokazatelj i % Polazna lzvor 4 s i
et Definicija Jedinica vrijednost | vrijednost | vrijednost

velfednost o PR L v s e oo

Odgojitelji,

struéni suradnici

i ravnatelji poha-

dali suprograme  Pohadanjem seminara i radicnica radi

profesionalnog se na profesionalnom rastu i razvoju

usavr§avanja odgojitelja i struénih suradnika koji je % 100% Djecji vrtic  100% 100% 100%
sukladno planu neophodan za kvalitetno provodenje

i programu koji predskolskog odgoja i obrazovanja

donosi ministar
nadleian za
obrazovanje

CILJ: OdrZavanje kvalitete vrticke djelatnosti
OdrZavanje kvalitete vrticke djelatnosti nastoji se posti¢i postivanjem broja djece u skupini u odnosu na broj odgoijitelja odnosno odgojite-
ljica &ime je moguce svakom pojedinom djetetu u potpunosti ispuniti potrebe i maksimalno se posvetiti tijekom boravka u djecjem vrtiéu.

Pokazatelj Polazna lzvor it { Cligan asik
. Definicija Jedinica vrijednost | vrijednost | vrijednost

{2017.) (2018.) (2019.)

rezultata vrijednost podataka

Potpuna usklade-
nost s DrZavnim Broj djece u skupini u odnosu na

pedagodkim broj odgajatelja mora biti uskladen Er:éudjier;eu
standardom u s Drzavnim pedagodkim standardom & dnospu - 19/2 Dje¢ji vrti¢ 1972 19/2 19/2
pogledu odnosa  kako bi se osigurala minimalna kvaliteta e g )

odgojitelja/ica

broja odgajateljai provodenja predskolskog odgoja
broja djece

Nazalost, djegji vrti¢i “manjih” jedinica nemaju uvijek moguénosti organiziranja dodatnih aktivnosti kao $to su gostovanja kazali$nih,
dramskih skupina i sl. kojima bi prosirili svoj redovan program iz jednostavnog razloga jer u njihovoj blizini ne postoji ustanova u kulturi ili
amaterska dramska skupina koja bi mogla pruZiti takve usluge. Ipak, djedji vrti¢i ovakvih jedinica takve probleme mogu rijesiti na nacin da
unutar djedjeg vrtica arganiziraju razlicite radionice u koje mogu ukljuciti i roditelje, a kojima bi mogle uginiti redevan program raznovrsnijim
u svrhu pruzanja dodatnih sadrZaja djeci predskolskog uzrasta. Ovakve aktivnosti jednostavno je mjeriti te ih se moZe izrazit kao pokazatelje
koji mjere uspjeSnost odredenog programa kojeg provodi djecji vrtic.

. Ciljana Ciljana Ciljana
Pokazatelj o 3 Polazna lzvor = 5 "
cdoitiany Definicija Jedinica iednos S vrijednost | vrijednost | vrijednost

J P (2017) | (2018) | (2019}

Povedanje broja  OdrZavanjem kreativnih radionica

odrZanih kreativ-  u kojima sudjeluju i roditelji djece Broj odrZanih i padiotics

nih radionica u koja pohadaju vrti¢ motiviraju se kako  radionica . Djecjivrtic 24 24 24
koje su ukljuCenii djeca tako i roditelji za kreativan rad i godisnje gpdlsnfe

roditelji druenje, te ucenje kroz igru

3.3. Osnovne Skole

Na isti nacin kao i kod djecjih vrti¢a, pokazatelje uspjeSnosti osnovnih $kola moguée je definirati na naéin da mjere kvalitetu provodenja
pragrama kroz organiziranje dodatnih aktivnesti ili na nadin da mjere odredene standarde kojih se gkola pridriava.

Dodatne aktivnosti koje se provade u osnavnim $kolama uz redovan program zasigurno pridonose kvaliteti osnovnoskalskog obrazovanja
pa ih je stoga potrebno obuhvatiti prilikom izrade pokazatelja uspjeSnosti. Ove aktivnosti razlikuju se od $kole do $kole te, osim o volji i
Zelji Skolskog osoblja za provodenjem istih, ovise i 0 moguénostima koje su dostupne u odredenoj jedinici lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave.

* Jedna radionica godisnje po vrtickaj skupini.
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CIL): Padizanje razine kreativnosti i sposobnosti ucenika
Utenike Ce se poticati na izraZavanje kreativnasti, talenata i sposobnosti kroz ukljutivanje u slobodne aktivnosti, natjecanja te druge
Skolske projekte, priredbe i manifestacije.

Pokazatelj Polazna lzvor hens SHok AL
) Definicija Jedinica vrijednost | vrijednost | vrijednost

vjednose | PosRlia b oty Pos) . 20

rezultata

Povedanje

broja ugenika
koji su ukljuceni
u razli¢ite Skolske
projekte/ prired-
be/manifestacije

Uéenike se potie na izraZavanje
kreativnosti, talenata i sposcbnosti kroz  Broj 180 Skola 190 200 210
ovakve aktivnosti

Isti cilj moguce je postiéi | povecanjem broja ugenika koji su ukljuceni u razlicite kulturne aktivnosti (posjet kazaliStima, muzejima, kon-
certima i sl.).

Kod pokazatelja uspjesnosti strukturiranih na ovakav naéin moguce je iste postaviti na nacin da uspje3nost mjere povecanjem broja djece
i/ili pove¢anjem broja odredenih aktivnosti u koje se djecu Zeli uklju€iti. Odabir ovisi o samoj 3koli, odnosno o podacima kojima kola raspolaze
i koje je jednostavnije prikupiti i obraditi. Tako prethodno navedeni pokazatelj Povecanje broja ucenika koji su ukljuceni u razlicite kufturne
aktivnosti (posjet kazali$tima, muzejima, koncertima i sl.) moZe glasiti i Povecanje broja kulturnih aktivnosti (posjeti kozalistima, muzejima,
koncertima i sl.) u organizaciji skole.

Prilikom izrade pokazatelja uspjesnosti koji se odnose na kvalitetu same nastave, postoje odredeni standardi koji su zadani zakonodavnim
okvirom te se odnose na sve osnovne $kole na teritoriju Republike Hrvatske. Kao 3to je veé prethodno navedeno na primjeru djecjih vrtica,
pokazatelje uspjesnosti strukturirane na natin da prate ove ve¢ zadane standarde moZe postaviti svaka osnovna 3kola, bez obzira na specifi¢-
nosti koje su joj uvjetovane obzirom na jedinicu lokalne i podruéne (regionalne) samouprave kojoj pripada. Nadalje, odredene Skole ¢e povrh
zadanih standarda unapredivati kvalitetu nastave provodenjem odredenih aktivnosti u odredenom vremenskom razdoblju. Ovakve aktivnosti
potrebna je iskazati broj¢ana mjerljivim pokazateljima uspjesnosti kako bi se na taj nacin “izmjerila” kvaliteta nastave kao osnovne usluge
koju Skola pruza.

CIL): Odriavanje/Povecanje kvalitete nastavnog programa
Odrzavanje kvalitete nastavnog programa mogude je uz pridravanja Drzavnog pedagoskog standarda u smislu uskladenosti broja uéenika

u razrednom odjelu kako bi se svakom ugeniku omogudila maksimalna posveéenost tijekom izvodenja nastavnog programa.
|

Pokazatelj Polazna Izvor Ship Gl SUloHg Sl
: | Definicija Jedinica vrijednost | vrijednost | vrijednost

Medasst e (2018) | {2019

rezultata

Potpuna usklade-

nost s Drzavnim  Braj ucenika u razrednom adjelu mora

pedagodkim biti uskladen s Drzavnim pedagodkim Broj u¢enika

standardom u standardom kako bi se osigurala u razrednom 28 Skola 26 26 24
pogledu broja ufe- minimalna kvaliteta provodenja odjelu

nika u razrednom  osnovnoskolskog sustava odgoja i

odjelu obrazovanja

Jok jedna od aktivnosti kojom se planira postiéi ovaj cilj je promjena nastavnog plana i programa s ukljufenim praksama u poduzeima
u Hrvatskoj i inozemstvu. Na ovaj naéin svim ugenicima bi se prufila moguénost da naprave vezu izmedu znanja ste¢enog u srednjoj 3koli i
praktiénog znanja.

¢ | Ciljana Ciljana Ciljana
Pokazatelj Lt s, Polazna lzvor " = =
s Definicija Jedinica vrijednost | wrijednost | vrijednost

iod
vrijednost podataka (2017.) (2018.) (2019.)

Povecanije broja
poduzeca koja su
ponudila pozicije
za prakse

Povecanjem broja poduzeca otvara se
moguénost promjene nastavnog planai  Broj poduzeca 10 Skola 20 30 35
programa s ukljucenim praksama

CILJ: Paboljanje kvalitete i uéinkovitosti adgoja i obrazovanja
Ovaj cilj planira se postiéi razli¢itim aktivnostima od kajih je jedna uvodenje jednosmjenske nastave. U svrhu poboljSanja kvalitete i
utinkovitosti odgoja i obrazovanja optimalne je da 3kola provodi rad u jednaoj smjeni s moguéno3cu cjelodnevnoga adgojno-obrazovnog rada
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u $kali u sklopu dodatne i dopunske nastave i izvannastavnih aktivnosti za ucenike te organiziranja aktivnosti cjeloZivotnog obrazovanja za
cjelokupnu lokalnu zajednicu.

¢ | Ciljana Ciljana Ciljana
Pokazatelj T i Polazna lzvor v
At Definicija | Jedinica A Rt vrijednost | vrijednost | vrijednast
/ e (2017) | (2018) | (2019
Uvodenje Uvodenjem jednosmjenske nastave
jednosmjenske pridonasi se poboljSanju kvalitete i % 0 Skola 0 100% 100%
nastave udinkovitosti obrazovanja

Ciljana Ciljana Ciljana
Definicija Jedinica iied | vrijednost | vrijednost | vrijednost
vidednost |- podateka s sl L a0

Pokazatelj Polazna | lzvor

rezultata

Povecanje broja
sati dopunske
nastave za u¢enike
s poteskocama u
utenju

Povecanjem broja sati dopunske nastave
za uéenike s poteskoéama u uenju
pridonosi se pobalj$anju kvalitete i
uéinkovitosti obrazovanja takvih u¢enika

Broj sati tiedno 2 Skola 2 3 4

Navedeni pokazatelj mofe biti oblikavan i na nacin da glasi Uvodenje dopunske nastave za ucenike s poteskocama u ucenju. Oblikavanje
navedenog pokazatelja ovisi o tome je li u 3koli organizirana dopunska nastava za ucenike s teSko¢ama u ucenju ili nije.

Pokazatelj g Polazna izvor e S s

W Definicija | Jedinica SircUnoot > ok | vrijednost | vrijednost | vrijednost
{2017.) (2018.) [2019.)
Uvodenje
dodatnih grupa

nastave za ucenike

o Uvodenjem dodatnih grupa nastave 2 dodatne 2 dodatne
s posebnim intere- 3 B e <
. omogudava se uéenicima s posebnim 1 dodatna grupe grupe
sima za odredena . 5 . 1 dodatna
< interesima za odredena podrutja Dodatne grupe grupa nastave nastave
podrugja (u sklopu - s w grupa nastave  Skola " ..
) . prodirenje znanja iz istih te se motivira  nastave . nastave (povijest (povijest,
ovih sati obraduje e . {povijest) i b % .
: : druge za prodirivanjem podrugja inte- (povijest) iinforma-  informatika
se gradivo koje . - ]
resa. tika) i robotika)

nije predvideno
standardnim
kurikulumom)

3.4. Ustanove u zdravstvu

CIL): Uginkovitija zdravstvena zastita
Skracivanjem prosjenog vremena trajanja lije¢enja pacijentima koji trebaju stalnu njegu omogucava se veca posvecenost i pruza ade-
kvatna pomoc.

; Ciljana Ciljana Ciljana
Pakazatelj e hly = Polazna lzvor = pi e =
e Definicija Jedinica R St vrijednost | vrijednost | vrijednost
. : (2017.) (z018.) (2019.)
Smanjenje g o "
rosjetnog Smanjenje trajanja lijeenja omogucit ée [T—
P ~ET2  vedu posvedenost pacijentima koji trebaju  Broj dana 48 43 40 37
trajanje lije¢enja - zdravstvu
. stalnu njegu
u danima

Poveéanjem kvalitete usluge njege u kuéi pacijentima se omogucavaju preduvjeti za pravilan oporavak.

Pokazatelj Polazna Izvor i el e

Definicija Jedinica | i vrijednost vrijednost | vrijednost
zult | d
rezultata vrijednost podataka (2017.) (2018 (2019.)
nje Y . 5
Povg - ' Kroz struéni posao obilazaka pacijenata o o Ustanova u 2puta 2 puta 3 puta
broja obilazaka s < S Broj obilazaka 1 mjese¢no L G 5o
- provjerava se njihova situacija zdravstvu mjesetno mjeseCno  mjeseéno

Skra¢ivanjem vremena &ekanja pacijenata na intervenciju hitne pomo¢i omogucava se pruzanje kvalitetnije i pravovremene pomodi pa-
cijentu.
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Ciljana Ciljana Ciljana

%
Pokazatelj i Pol I
r:zzftaattea! Definicija : Jedinica vri(')e:::)ast 0;::;“ vrijednost vrijednost | vrijednost
| : i (2017.) (2018) | (2019)
Smanjenje
rosjecno s . g Vrijeme
pros) g . Kroz krade vrijeme odaziva na interven- g ;
vremena ¢ekanja .0 . s tekanja na . Ustanovau . . .
; . ciju eliminira se mogucnost pogorsanja . . 10 minuta 9 minuta 9 minuta 9 minuta
na intervenciju ) - intervenciju u zdravstvu
. - stanja pacijenta zbog proteka vremena .
hitne medicinske minutama

pomoci

3.5. Javne vatrogasne postrojba

Javne vatrogasne postrojbe obavljaju vatrogasnu djelatnost kaja abuhvaéa sudjelovanje u provedbi preventivnih mjera zastite od poZara
i eksplozija, gadenje poiara i spadavanje ljudi i imovine ugroZenih pofarom i eksplozijom, pruzanje tehnitke pomoci u nezgodama i opasnim
situacijama te obavljanje i drugih poslova u nesrecama. U skladu s njihovim zada¢ama i pokazatelji uspjeSnosti odrazavat ¢e jednim dijelom
dio koji se odnosi na prevenciju zastite od poZara, a drugim dijelom na dio aktivnog sudjelovanja u gaSenju poZara i spadavanju.

CIL): Povecanje svijesti o preventivnoj zastiti od pozara
Cilj je kroz radionice i edukacije svih razina stanovniStva, s naglaskom na djecu i starije osobe, povecati svijest o preventivnoj zastiti od

poiara, a samim time u konacnici smanjiti broj potrebnih intervencija JVP-a.
|

Pakazatelj Polazna Izvor g ot s

i Definicija ledinica Vhiednoot Coitaia vrijednost | wvrijednost | vrijednast
(2017.) (2018.) {2019.)
32
(jednom
24 mjesetnou
(jednom prostorima
mjesetno u JVP-a,
12 prostorima  jednom
Provodenje - . . Broj odrianih  (jednom Javna IVP-ai mjesecno u
edukacije za U.s'p]esno pr?voden,e edl.j.l.‘ acu{e stanov- edukacija mjesecno u vatrogasna  jednom osnovnim 32
3 niStva pomatie u prevenciji pozara it ) . L '
stanovniétvo godisnje prostorima postrojba mjesenou  $kolama ne-
JVP-a) osnovnim koliko puta
Skolamana  godiSnjeu
podrudju domovima
Grada) za starije i
nemocne
osobe)

Isti cilj mogute je postiéi i provodenjem vatrogasnih vjezbi zaposlenika kako bi stekli znanje i iskustvo i mogli reagirati u sluaju nastanka
poZara.

Pokazatelj % 2 Polazna | Izvor (.Iﬂjana ‘ (.Z.iljana (iiljana
S Definicija Jedinica itlic oSt padai vn]ednosf vrijednost | wrijednost
| (2017.)! (2018.) (2019.)
Edukacije Uspjesno provodenje vjezbi zaposlenika Broj odrZanih Javna
zaposlenika u pomatie u prevenciji pozara i uspjesnog viezbi tijekom 7 vatrogasha 7 9 11
tvrtkama djelovanja u slu€aju nastanka poZara godine postrojba

CILJ: Efikasnija iskoristenost kapaciteta javnih vatrogasnih postrojbi na teritoriju RH
Cilj nam je obutiti nade vatrogasce kako bi mogli pruZiti pomo¢ javnim vatrogasnim postrojbama u priobalju u vrijeme povecanih potreba
za vatrogasnim intervencijama.

: Ciljana Ciljana ! Ciljana
Pokazatel | e Pol | 2 % 7
e Definicija | Jedinica s Lt vrijednost vrijednost ‘ vrijednost

(2017.) (2018) | (2019)

rezultata vrijednost podataka

Veci broj vatro-

_— T Javna
gasaca ?buéen"za Obué_m '1 oprer.r.ntl veé;_brol Yatrogasaca za % 5 vatrogasna 30 70 100
sluaj dislokacije ~ slucaj dislokacije na priobalje postrojba

na priobalje

CIL): Olak3avanje intervencija vatrogasnim postrojbama koriStenjem nadzornih sustava
Uspostava vatrodojavnog nadzornog sustava nad subjektima postize se veéim brojem ugovorenih vatrodojava koje javnim vatrogasnim

postrojbama olakéavaju intervencije.
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Ciljana Ciljana Ciljana
vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2017.) (2018.) (2019.)

|
Pokazatelj i £ | Polazna Izvor
Definicija Jedinica | o
rezultata vrijednost podataka

Nadzor nad subjektima koji posjeduju

Veti broj vatrodojavni sustav te spajanje na opera-  Broj Javna
ugovarenih tivni centar JVP u cilju pra¢enja moguéeg  ugovarenih 32 vatrogasna 35 37 39
vatrodojava nastanka poZara te brzog odaziva na vatrodajava postrojba

intervenciju

CILJ: Povecanije kvalitete vatrogasne djelatnosti
Ovaj cilj nastoji se posti¢i kontinuiranim i éestim provodenjem edukacije vatrogasaca kako bi stekli i odrZavali vjestine potrebne na tere-

nu.

Pokazatelj = 5 ¥ Polazna Izvor Ell]ana C'u]ana L ElpE

e Definicija Jedinica Sl Ae vrijednost vrijednost | vrijednost

) P {2017.) (2018.) (2019))

Ko i

ntinuu@no Edukacija vatrogasaca radi postizanja . .. Javna
provodenje L . Broj edukacija

. vjestina u rukovanju opremom, Yot vatrogasna 4 4 4
edukacije e e godisnje .
strojevima i alatima postrojba

vatrogasaca

Kao $to je ve¢ naglaseno, kako bi se pratilo ostvarenje cilieva programa za trogodisnje razdoblje potrebno je definirati pokazatelje uspjes-
nosti. U privatnom sektoru triiste je ono koje pokazuje koliko se uspjesno posluje. U javnom sektoru to je moguée samo uz pomoé informacija
koje moraju biti usporedive. Vrijednost aktivnosti privatne proizvodnje prisutne na tristu, u konkurentskim uvjetima, najéesce i najjedno-
stavnije je mjerena cijenom koju kupac hoée platiti za robu ili uslugu; neto drudtvena korist procijenjena je velitinom ostvarenog profita u
odredenom razdablju, dok uska grla i loSe poslovanje vode prestanku rada poduzeca. Kada nema konkurencije na tréiStu, kao primjerice za
javna dobra, loe poslovanje je teko definirati. Ono §to je, nadama se, iza nas definiranje je uspjeSnosti kao uskladenosti izvréenja s planom
i uklapanje u druga proratunska ogranitenja. Proratunska ogranitenja su potrebna, ali iskljutiva usredotocenost njihovom udovoljenju vode
tome da se s vremenom zaboravi ili stavi u drugi plan namjena za koju se trosi novac poreznih obveznika.

”’Rl% Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika
%% _ﬁqﬁ organizira radionice pod zajednickim nazivom

IMOVINA U SUSTAVU PRORACUNA

Zagreb, 17. i 18. listopada 2016.
Dvorana HZRFD, Jakova Gotovea 1/II (moguénost dolaska na samo jednu od radionical
{kod Kvaternikovog trga), s pocetkom v 9,30 sofi

DUGOTRAJNA NEFINANCIJSKA IMOVINA FINANCLSKA IMOVINA
17. listopada 2016. 18. listopada 2016.
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